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Resumen
Una de las falencias detectadas en nuestros alucorasste en poca ejercitacion de la
capacidad de observacion, integracion e interpiatage fendmenos naturales en su vida
diaria, que podrian servir de ejemplo y apoyo avasieconocimientos. También poca
posibilidad de aplicar conceptos de una discipknaotra y superar los “compartimentos
estancos” en que muchas veces parece ubicarseagiiciento.
En los encuentros de las Acciones ComplementaedasdBecas Bicentenario en la UNLu se
propuso a los docentes la aplicacion del “estudicasos” como alternativa al trabajo de
integracion. Se presentd como ejemplo un caso Ieeriaterdisciplinario entre matematica,
quimica y biologia, un hecho real que los alummudrign llegar a conocer: el problema de
traer con vida a tierra a la tripulacion de la napello XIII.
Estimar cuanto tiempo les restaba hasta una simaritica de acumulacion del didxido de
carbono, calcular su masa de datos de volumenipprggemperatura “informados” por la
tripulacion, calcular cuanto reactivo seria nedespara convertir el didoxido de carbono
generado en un compuesto solido inerte, podriafoseras mas interesantes de aplicar los
conocimientos de matematicas y quimica en un heabrcreto. Finalmente podrian
aprovecharse nociones de respiracion y fotosingesligs seres vivos.
Este caso fue ejemplificado en un encuentro comrdes de nuestro distrito, con aporte de
metodologia, bibliografia y fuentes. La presentaciés resultdé positiva. Sin embargo,
muchos docentes opinaron que la realizacion careetun caso suponia bastante tiempo de
preparacion y realizacion, mas alla de sus poddiiks en las horas de clases.
Como alternativa se propuso crear un momento parandlisis mas puntual, pero mas
frecuente, de pequefias observaciones 6 pequeitssqrasios alumnos y/o el docente

puedan presentar para su investigacion y explingmid toda la clase en conjunto.
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Ponencia

1. Introduccion
“Segun la mayor parte de los estudiantes consdtadda encuesta iberoamericana de la OEI
(2008-2010), hay distintas fallas en la didactiealas ciencias que les producen dificultad
para comprender, desinterés y aburrimiento. Enstdds grupos focales se reconocieron
algunos problemas al respecto, como el amplio pneédo que tiene la ensefianza tedrica
sobre la practica y la participacion mas bien esades los alumnos en las clases. Los
profesores son conscientes de que cuando se prertaugarticipacion y se utilizan distintos
recursos y técnicas innovadoras, por lo generabssiguen buenos resultados porque cambia
la actitud y el compromiso de los estudiantes.'ifRpIC y Chiappe, D. 2011)
En el marco del programa Becas Bicentenario, seeptaron Acciones Complementarias,
entre ellas la organizacion de encuentros entrerdes de nivel secundario y del primer afio
de las ingenierias de la Universidad Nacional dg@ri.uDurante 2010 se realizaron varios
encuentros. En el primero se presentaron los wbgetjenerales del taller de articulacion
escuela secundaria-universidad y se realizaronestasi a los docentes; en el segundo
mediante la técnica de role playing se trabajéwomproblema institucional: permitir o no el
uso de la calculadora en las clases; en el terab que nos ocuparemos en esta
presentacion, se propuso el trabajo con casos anlal Otras ponencias haran referencia a
experiencias de trabajo experimental.
El estudio de casos constituye una experienciactiocdasumamente rica e integradora. “El
caso es una herramienta o instrumento para la amsgitle un tema. La forma que adopta el
caso es una narracion, esto es, un relato en esejweenta una historia, se describe como
acontecioé un suceso. Al elegir un caso para err@nto de un tema en una disciplina o area

de conocimiento se involucran cuestiones de oisxgptinas o areas en tanto los problemas o



los hechos de la realidad dificilmente se puedeturscribir a una sola. Por lo tanto, los
casos son esencialmente interdisciplinarios.
Los buenos casos encierran dilemas, situacioneblepnéticas de dificil o compleja
resolucion. No se trata solamente de elegir umategia que hace mas vivida o comprensible
la ensefianza, sino de estimular el pensamientoefléxion. Se trata de incorporar en la vida
del aula una pequefa parcela de la realidad. Lsxssadeben tender un puente con los temas
relevantes del curriculo. Deben guardar relacignwotema que se pretende enseniar.
Un buen caso provoca la discusion, incita a tonaatigo, a reconocer controversias y a la
busqueda de mejores razones para continuar arddipanDespierta el interés de los
estudiantes y los desafia a pensar”.(Litwin, E.)
Segun la estrategia didactica que se implemerntd dkel docente varia, pasando de un mero
transmisor a ser quien orienta el aprendizajeacgséen guia a los alumnos hasta que logren
los cambios conceptuales.
Al trabajar con casos en el aula, “el rol del deearsta dado por la presentacion del caso, la
formulacién de preguntas criticas, la orientaci@raanalizar las variables a tener en cuenta,
la facilitacion de fuentes de informacion y la m@a#on de las discusiones en el grupo.
En cuanto a las “preguntas criticas”"éstas debear tas siguientes caracteristicas:

* serclaras

* no demasiado sugerentes

* no ser contestadas por si 0 no

e gue vayan en aumento de complejidad” (Saldis, ®6gez, M.)
El trabajo de andlisis no siempre tiene que ressdven un debate. Puede ser motivo de un
informe escrito, de un texto argumentativo indiaba grupal, de una ponencia oral, para ser
presentada en un panel que se arme como activaladde, la realizacion de un trabajo de
investigacion o de aplicacion, etc.
“Hay buenas razones para creer que, si se la por@aetica con eficacia, la ensefianza
basada en el método de casos es una metodologfdickrion general. Los maestros pueden
comprobar que los estudiantes adquieren conociasgntealizan un analisis mas inteligente
de los datos. Pueden comprobar que adquieren ntalenancia de la ambigiedad y
comprenden mejor las complejidades de los concgpposblemas. Pero para que se cumpla
lo que promete en relacion con el aprendizaje gdaalomnos, la metodologia debe ser fiel a

los principios béasicos de la ensefianza de castasgerman, S. 1994)



2. Metodologia

En el encuentro anterior del taller de articulaciémpregunta disparadora de los docentes
habia sido: ¢ Para qué sirve la Quimica?

Se plante6 a los docentes la posibilidad didac@&taestudio de casos. El desafio consistia en
encontrar un caso conocidantegrador de varias disciplingsra poder hacer uso del recurso
didactico, comprometer a los docentes e interesaricel tema.

Para ello, se propuso un caso mediante una pregantn Power Point, donde se recreaba
un hecho real, que logré6 mayor divulgacion porteara de una pelicula que relata la historia:
el problema de traer con vida a tierra a la tripidla de la nave Apollo XIlIl, ambientada con
videos reales tomados de los noticieros de la época

Los astronautas, si bien no sufrian falta de oxdgeomenzaban a sentir los efectos de la
acumulacion del dioxido de carbono, pero esto cbntranscurso del tiempo podia
incapacitarlos.

La propuesta didactica fue ser parte del rescaiizando los datos reales recibidos de la
tripulacion, explorar las soluciones, similarefasaque realmente los habian salvado.

El trabajo tenia tres etapas:

» Para estimar el problema, habia que investigaoX&itad del di6xido de carbono.
Algunos datos tomados a tiempos sucesivos brindaaloles astronautas indicaban el
progreso de la acumulacion de £8ntonces la aplicacion de un modelo lineal, por |
velocidad de acumulacion del gas, permitia esticug@nto tiempo les restaba para
alcanzar una situacion critica a partir del momeieicaccidente.

» Con los conocimientos acerca del comportamientosigases ideales debian calcular
la masa de diéxido de carbono en el volumen daléa con los datos de presion y
temperatura “suministrados” por los astronautas

» Posteriormente, con la estequiometria de la reacgidmica correspondiente para
convertir el diéxido de carbono generado en un e@msip solido inerte (carbonato de
litio); se permitia calcular cuanto hidroxido dioli(compuesto que se encontraba en
la nave como también se usa en submarinos corfiesteeria necesario y si esta
cantidad era suficiente para solucionar el problplaateado.

» Podia aprovecharse el caso para completar nocibioédgicas de respiracion y

fotosintesis en los seres vivos.



Luego se presentaron los lineamientos del trab@jocasos, asi como bibliografia y fuentes
de consulta de posibles casos y la metodologiaridagde coémo armar un caso: criterios

generales, preguntas criticas, grupo al que vgidir; trabajo interdisciplinario, etc.

Se propuso a los docentes asistentes formar gnpgoeponer ideas para algun caso que
pudiera serles Gtil en su disciplina.

El encuentro concluyd con la puesta en comun dedess propuestos por cada uno de los

grupos y la entrega de material bibliografico ingore

3. Resultados

La presentacion del accidente de la Apollo XIII klepretexto para recordar a los docentes
cuan provechoso puede ser trabajar con un bueneragb aula del nivel secundario para
motivar a los alumnos y que vean como las cienséselacionan con hechos concretos,
relacionando los contenidos del curriculo con mwotas que no sean soélo de lapiz y papel (a
los que docentes y alumnos estan acostumbradop)opaesta fue muy bien recibida.

Uno de nuestros objetivos “ocultos” fue la intemcole ejemplificar algunas habilidades no
logradas en la mayoria de nuestros alumnos quendleson muy importantes para su
progreso sin obstaculos en los primeros afios dmatasras de Ingenieria.

Se pudo ver cuantos detalles referidos a la irg@pion del problema y los datos iban
surgiendo de la narracion simple y urgente de largemcia provocada por el accidente
presentado en el caso.

Por ejemplo: el manejo de graficos y su interpiétgcla eleccion del tiempo cero del
problema, y como se distingue qué variables gnafica

Otros aspectos encontrados en la discusion fudgsiogleccion de la maxima concentracion
tolerable del diéxido que debia establecerse, leulcade la velocidad de acumulacion, la
transformacion de datos de concentracion en datreretos de masa 6 moles en
determinadas condiciones distintas a las normalas,aplicacion de una relacién
estequiométrica.

Cada uno de estos pasos deberia ser guiado pocehtd a partir de “preguntas criticas”
presentadas junto al problema.

La conclusion del caso era el salvataje y parabdbsres del mismo la satisfaccion de haber
“hecho bien las cuentas”.

En el momento de la puesta final de la actividadodepresentes en el encuentro, los casos

creados por los docentes también resultaron mweresdntes, pese a la inmediatez del



momento: dos se refirieron a nutricion, vitaminesmida chatarra, dietas; desde distintos
puntos de vista y otro a un problema ambiental.

Sin embargo, los participantes, expresaron tamldigrdificultades de esta metodologia: el
tiempo requerido para la preparacion de un bueo, ¢agdisponibilidad con la que cuentan
para a los mismos, dadas las pocas horas asigaatiasnateria; la posible dispersion 6

indisciplina en el aula y por qué no!, la faltardeursos en muchos casos.

4. Conclusiones

» Histdricamente la ensefianza de las ciencias exgataturales se realiza en el aula,
con el pizarron y a veces en el laboratorio mediamtbajos practicos. Hace algunos
afios se sugiere la relacion entre ciencia, tecfmlggsociedad, o sea aplicar el
enfoque CTS, esperando que de esta manera los aduestén mas motivados y le
encuentren una explicacion a la tipica pregungg €sto para qué me sirve?

 El Estudio de Casos constituye una experiencia cd@d sumamente rica e
integradora.

* Es una excelente propuesta para que por un ladaldomnos le pierdan el miedo al
estudio de las ciencias exactas y naturales (fendrobservado a nivel mundial) y
por otro para que tomen conciencia de la imporgadei las ciencias en las acciones
diarias, en la vida cotidiana en general. Por ejemignémenos observados en la
cocina; uso de medicamentos, cosméticos u otroduptos quimicos; problemas
ambientales que se observan en la ciudad en garticen el mundo en general; crisis
energética y busqueda de fuentes de energia rdesygliantas situaciones mas.

* Entendemos, ademas, que no sélo es un desafiovorgara quien planifica, sino
también, para los alumnos que deben utilizar logerodos, recursos y habilidades
aprendidos hasta ese momento, sino también, queepuaplicar entre otras, las
herramientas con las que ahora también cuentaa esclela: las Tics e internet, por
ejemplo.

* Como resultado del didlogo con los docentes suggidea de proponer “pequefios
casos” en el aula que pudieran salir del docent® geeferentemente de la
observacion de los alumnos de fendmenos de la dimtéa que vistos con nuevos

0jos, les despertaran curiosidad y quisieran sabeorqué.



 En un momento de la semana (una vez por mes) gei@lel caso a pensar y todos
tratarian de encontrar explicaciones, (una vezsgonana se discutiria el avance,)
ademas de material bibliogréafico que lo fundamesjmplos relacionados, etc con la
consecuente guia del docente en el proceso, hadeal@s explicar y elegir un nuevo
caso.

» Por ultimo, concluimos que estas actividades somegarso importantisimo en la
creacion de actitudes que favorecen la interacandre estudiantes y docentes, que se
unen para analizar una realidad concreta desdelogngdiversos con un objetivo
comun.

» Por otra parte, la relacién entre el nivel medi@ yniversitario frente a un problema
gue nos es comun fue auspiciosa, quedando compdamen probar alguna de estas

acciones y comentar en futuros encuentros, suadess.
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